DETTAGLIO UNITA' FORMATIVA n.5

Denominazione unita formativa

Pianificazione tecnico- organizzativa e finanziaria della struttura
residenziale/semiresidenziale o del servizio territoriale

Livello EQF

5

Denominazione unita di competenza

Pianificazione tecnico- organizzativa e finanziaria della struttura residenziale/semiresidenziale
o del servizio territoriale (2495)

Risultato atteso

Pianificare e organizzare le diverse attivita della struttura secondo le linee progettuali e la
politica della qualita della propria organizzazione, nel rispetto dei requisiti normativi e della
pianificazione economico- finanziaria.

Abilita

1.Collaborare all'analisi dei bisogni del territorio e della popolazione di riferimento della
struttura/del servizio con la direzione della propria organizzazione

2.Collaborare con la direzione della propria organizzazione nella definizione della politica per
la qualita e il piano della qualita (obiettivi ed indicatori)

3.Collaborare con la direzione della propria organizzazione nella definizione di procedure e
protocolli contenenti gli standard operativi

4. Contribuire alla stesura del piano economico- finanziario preventivo della struttura/del
servizio con la direzione della propria organizzazione

5.Individuare gli indirizzi delle politiche settoriali, i requisiti strutturali, organizzativi e
gestionali che interessano la struttura/il servizio nel quale si va ad esercitare la funzione di
responsabile

6. Partecipare alla stesura del progetto tecnico- organizzativo della struttura/servizio con la
direzione della propria organizzazione

7.Supportare la direzione della propria organizzazione nell'approntare le misure e i requisiti
organizzativi indicati per la struttura e/o il servizio della normativa di riferimento, in modo
assicurarne l'autorizzazione e I'eventuale accreditamento

Conoscenze

1.Elementi di sociologia e psicologia delle organizzazioni nel settore socio- sanitario

2.Metodi e strumenti di lettura del profilo di salute e dell'evoluzione dei bisogni di
cittadinanza, assistenza e cura nel territorio di riferimento

3.Modelli e sistemi di welfare, norme, metodi e strumenti di indirizzo delle politiche sociali e
socio- sanitarie e socio-assistenziali territoriali

4.Modelli organizzativi di strutture e servizi sociali e socio- sanitari per tipologia di utenza e di
intervento

5.Normativa di autorizzazione e accreditamento di strutture e servizi sociali e socio- sanitari
ed altre norme riguardanti il loro funzionamento ed accessibilita (regolamento edilizio,
normativa su superamento barriere architettoniche e sensoriali...)

6.Elementi di lettura e analisi del bilancio

7.Politica per la qualita, sistemi di gestione qualita e modelli applicativi nel settore socio-
sanitario

8. Principi e meccanismi di composizione della spesa relativamente alla strutturazione delle
tariffe e del costo del lavoro del personale

Vincoli (eventuali)
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